
社区关怀计划（ComCare）
财务援助
ComCare 为需要财务援助的新加坡公民及他们的家庭提供支持，以满足他们在食物、
交通和家庭开支等方面的基本需求。

Social Service Office

如何申请

您可以随时上网申请。

重要：
所有申请人都必须签署承诺书， 确认他们在申请中提供的信息真实准确。 如有必要， 我们可能还会要求您提交一份家
庭状况的自我声明。 提供虚假信息或隐瞒关键细节可能会导致法律诉讼。

浏览 
Support-Go-Where 
(go.gov.sg/smta) 
并使用您的 
Singpass 登录。

即刻申请 / 查看申请

社区关怀计划下的中短

期援助计划

计划要点

提交您本人及所有家庭成员的
全部更新的银行存折或 月结单*。
请确保姓名和账号清晰可见。
*存折或月结单应显示至少最近一个
月交易详情和银行余额。
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*可能包括您家庭成员的身份证件、 房租账单、 水电费、
杂费单、 医疗证明、 雇用信或薪水单， 以及求职证明等。
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病假单

一名官员将与您联系以完成评估。 您可能需要
提供其他文件*。
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后续步骤

负责办理的官员将与您一起制定行动计划*，
以改善您的处境。

积极求职
寻求成年子女的支持， 或者
将子女送入托儿中心

积极求职

寻求成年子
女的支持

将子女送入
托儿中心

可能需要采取的行动包括：

*如果您不同意该行动计划， 您的申请可能无
法获得批准。

收到您的完整申请文件后， 我们将在 4 到 6 周内
处理您的申请。 我们会以短信方式告知您结果，
随后会向您邮寄信函。 您还可以前往 
Support-Go-Where 查看您的申请状况。
*接受援助期间， 您需要履行协定的行动计划并接受
监督； 如未按计划执行， 您的援助金可能会被暂
停发放、 削减或终止.

获得批准

msf.gov.sg/comcare go.gov.sg/smta如需获取更多信息，请浏览：
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